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 ثم اسم البرنامج accessories ثم All programs  نحتار Startمن قرائمة .96
: بالضغط يمنيا على شريط المهام ونختار مانريد كما الشكل .97
ثم search  نحتارStart  (ملف)أما شخص all files and folderثم search  نحتارStartمن قرائمة .98
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100.Start نحتار  All programs ثم accessories ثم address book ثم من file نختار New contaفعند البحث عن    
address book نختار computer and peopleثم search  نحتارStartشخص 
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  نختارstartتمد المستخدم بمعلومات تساعده في الوول لحل مشكلته او تحديث معلوماته عن البرنامج           تنفيذها من .103
help and support أو  f1 خلى بالك   back – home index- forward history – support  


